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Attekintés

Ennek a dokumentumnak a célja, hogy részletes utmutatdst adjon a Cisco BroadWorks, Webex for
BroadWorks és BroadCloud termékekrél a Wholesale és Webex Webex Calling szolgdltatdsokra
torténd atallashoz hasznalt eszk6zok haszndlatahoz. Ez a dokumentum egy sor attelepitési eszkozt
ismertet, amelyek segitenek a meglévé Cisco BroadWorks, Webex4BroadWorks és BroadCloud

lgyfelek attelepitésében a nagykereskedelmi Utvonalon a piac felé vezeté megolddsra.

Attelepités hatasa
A migracioé utani hatdsok a kdvetkez6k:

Rendszergazdak

Az attelepités utdn a rendszergazddaknak:
o Kezdje el a Partner Hub és a Control Hub hasznalatat a szolgaltatasok konfiguralasahoz a

CommpPilot helyett.
e Konfiguralja Ujra azokat a szolgdltatasokat, amelyek nem részei az attelepitésnek.
Megjegyzés: A nem automatikusan attelepitett funkcidkat manualisan kell attelepitenie

az attelepitési eszkd6zok befejezése utan.

Felhasznalok
A tdmogatott szolgaltatasoknak ugyanugy kell m(kodnilik az attelepités utan is, mint az attelepités
el6tt. Az attelepités altal nem tdmogatott Webex Calling -szolgaltatasokat az attelepités utan ujra

kell konfiguralni a Webex :

o Afelhasznaldk elveszitik a hivasnaplé és az lizenetel6zményeiket.

o A felhaszndlodk elveszitik az 6sszes személyes kulcsvonal-bedllitast és testreszabast, és az
attelepités utan ajra kell konfiguralniuk ezeket a bedllitdsokat. Illyenek példaul a
gyorstarcsazok.

o A felhaszndldknak az elsé bejelentkezéskor vissza kell allitaniuk hozzaférési kddjukat és

jelszavaikat.
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e Az UC-One klienst hasznald felhasznaldknak els6 bejelentkezéskor frissitenitik kell a

Webex alkalmazasra.

Migration Tools Architecture

A Migration Tools architektura négy kiilonb6z6 eszkozbél all:

1. Kivonat eszkoz
a. Vallalkozasokat, csoportokat, szamokat, felhasznaldkat, szolgaltatasokat, telefonokat
és puha klienseket gy(jt ki a kovetkez6bdl Cisco BroadWorks. A BroadCloud-

partnereknek kivonatkérést kell benyujtaniuk a szolgdltatéi portalon.

2. Atalakité eszkoz
a. Akivonatold eszkdzzel kinyert informacidkat szerkesztheté JSON-fajlla alakitja at.
3. Ellatasi eszkoz
a. Az Atalakité eszkdz JSON kimeneti fjljat hasznalja az tigyfelek, helyszinek, szamok,

felhasznaldk, szolgaltatasok és telefonok biztositdsara Webex nyilvanos API-k.

4. Eszkozathelyezési eszkoz

a. A Transform Tool JSON kimeneti fajljat, a Transform Tool-t haszndlja a profilok
Ujraépitéséhez és a telefonok Ujrainditdsdhoz, a szdmok aktivdlasdhoz a Wholesale
RTM megoldasban, valamint a telefonszamok deaktivalasahoz a Cisco BroadWorks
alkalmazasban.

b. Ez az eszkdz tdmogatja a telefon- és soft ligyfélprofilok visszaallitdsat, valamint a
szamaktivalast a Cisco BroadWorks alkalmazasban.

c. A BroadCloud-partnereknek attelepitési kérelmet kell benyujtaniuk a szolgaltatdi

portdlon.

Az aldbbi abra azt szemlélteti, hogyan mlkodik egymas utdn a négy eszkoz a Cisco BroadWorks-szel,

nyilvanos API-kkal, és mér&szamok feltoltésével a Webex szolgaltatasokba a jovSbeli elemzés
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céljabdl, miutan a rendszergazda elinditotta az attelepitési feladatokat.

Migration Tools
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g Files
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Partner

dbral Attelepitési eszkézok

Kévetelmények

A migracios eszkozok futtatdsa elStt a partnernek meg kell felelnie a kdvetkezd kévetelményeknek:

8.

A partnernek és a partner rendszergazdai fioknak a nagykereskedelmi RTM-megoldasban kell
lennie. Az értékesités el6tti szakaszban a partnereknek nem kell belépniiik a Wholesale RTM
megoldasba a kivonatold eszkdz futtatdsahoz.

A partnernek at kell mennie az attelepités el6tti ellenérzélistan, hogy megbizonyosodjon arrdl,
hogy minden kévetelmény teljesil.

Cisco A BroadWorks rendszergazda hitelesit6é adatok szikségesek a kivonatold és
eszkozathelyezési eszk6zok futtatdsahoz. Ez nem vonatkozik a BroadCloud-partnerekre.

A kivonat és eszkozathelyezés eszkdzoket a masodlagos eszkozbél kell futtatni Cisco A
kockazat minimalizalasa érdekében a BroadWorks alkalmazaskiszolgalot egy karbantartasi
idészak alatt. A BroadCloud-partnerek a szolgdltatéi portalrdl fogjak futtatni az
Eszkdzathelyezés eszkozt.

Tekintse at a tamogatott Webex Calling eszkozok listdjat -https://help.webex.com/en-

us/article/gkwt4j/Supported-devices-for-Webex-Calling .

Tekintse at a nem tdmogatott Webex Calling eszkdzoket tartalmazd eszkdzok listdjat —

https://help.webex.com/en-us/article/gkwt4j/Supported-devices-for-Webex-Calling .

A partnereknek meg kell kérnilik a Cisco Ugyfélszolgdlati csapatat, hogy szerezzék be a
tdmogatott firmware-verzidt telefonokhoz és eszk6z6khoz.

Az UC-One lgyfeleknek a kovetkez6 verzidkra kell frissitenitk:
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a. A Desktop Communicator lgyfeleknek 22.9.12-es vagy ujabb verziéjuaknak kell
lennitik
b. A mobilcsatlakozas klienseknek 3.9.14-es vagy Ujabb verzidjuaknak kell lenniik.
9. Arendszergazda gépén rendelkeznie kell:
e A JDK/JRE 1.8 sziikséges az izembe helyezési eszkdzhoz.
e AMAC és Linux gépeken a Python 3.10.5-6s vagy Ujabb verzidja sziikséges az Atalakitd
eszkdzhoz.

10. Az (gyfeleknek érvényes szamldzasi cimmel, a végfelhasznaldknak pedig a Cisco
BroadWorksben beadllitott tzleti e- e-mail-cim -cimmel kell rendelkezniliik. Ha az értékek
nincsenek bedllitva, a partnerrendszergazdaknak fel kell vennilk a kapcsolatot az Ggyfeleikkel,
hogy lekérjék Gket. Ezeket az adatokat hozza kell adni a CSV (vessz&vel elvalasztott értékek)
fajlokhoz a transzformdacids eszkoz futtatasa el6tt. A minta- CSV-fajl a transzformacids eszkoz

tartalmazza.

Migracids terv
Az atéllasi terv 3 szakaszbdl all:

1. El6készités
e  Szerezzen masolatot a felhasznaldi adatokrdl a Kicsomagolé eszkozzel
e Hozzon létre tokent a Token Generator eszkdzzel
e Hasznalja az Atalakitd eszkozt a felhasznal6i adatok formazasahoz
2. Szolgdltatas biztositdsa
e Szerezze meg a legfrissebb felhasznaléi adatokat a Kivond eszkozzel
e Hasznélja az Atalakité eszkozt a felhasznal6i adatok formazasahoz
e Lépjen be afelhasznaldokba a Létesitménykezel6 eszkdzzel
3. Attelepités
e  Eszkozok attelepitése az Eszkdzathelyez6 eszkozzel

o Attelepités eszkdzok nélkiil [ Telefonszamok aktivalasa a Control Hubon keresztiil ]

Ha a partnerrendszergazdaknak nincs olyan eszkoziik, ahonnan at kellene koéltoznitk Cisco A
BroadWorks nagykereskedelme, akkor nincs sziikség az eszkdzathelyez6 eszkoz futtatdsara. A
partneradminisztratorok az alabbi nyilvdnos hivatkozas segitségével aktivalhatjak a telefonszamokat

kozvetlenil a Control Hub portalon keresztl.

https://help.webex.com/en-us/article/wkj3f0/Manage-phone-numbers-in-Control-Hub
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Megjegyzés: A telefonszamok deaktivaldsa a kovetkezében: Cisco A BroadWorks haszndlata
nem kotelezd, ha a partner a rendszergazddak a Control Hubon keresztil

aktivalhatjak a telefonszamukat.

A nagykereskedelmi hivasokra automatikusan attért funkciok

A migracios eszkdzok ezeket a felhasznaldi funkcidkat automatikusan attelepitik:

e A hanglizenetek beallitasai és az egyéni lidvozletek (a hanglizenetek nem migralt)

e Masodlagos szamok

e BroadWorks Anywhere

e Forgalmas lampamez§

e Hivdazonositd (egyéni név és telefonszam)

e Hivasvarakoztatas

e Hivasatiranyitas beadllitasai (Hivasatiranyitas mindig/Foglalt/Nincs valasz/Nem elérhetd)
e Hivaselfogas

e Ne zavarjanak

o Faxbeadllitasok

e Tavoliiroda

e Shared Call megjelenése

e Személyes szimultan csengetés (beleértve az (itemezést és a szelektiv kritériumokat)
e Hivasértesités (beleértve az Gtemezést és a kivalasztasi feltételeket)

e Névtelen hivas elutasitasa

e  Szelektiv hivas elutasitds

o Szelektiv hivasatiranyitas

e Iranyitott hivasfogadds és bejelentkezés

e Betdroldsmentes

e Pushto Talk

e Adatvédelem
Ezeket a csoportfunkcidkat a migracids eszkdzok automatikusan attelepitik:

e Automatikus hivaskezel§
o Csak egy szint
o Egyedi Gidvozlet
o Hivasatiranyitas beallitasai (mindig, foglalt, szelektiv)

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 7
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O

O

o

Madsodlagos szamok
Az (innepi menl NEM elérhet6 a Webexben

Szelektiv hivas elutasitas

e Cisco BroadWorks Call Center Standard és BroadCloud hivasi sor:

o

o

O

Alapkonfiguracid

Egyedi Gdvozlet

Ugynokok és feliigyel6k

Hivasatiranyitas beallitasai (mindig, foglalt, szelektiv)
Masodlagos szamok

Zene-tartas

e Hivasparkoltatas

e Hivasfogadas

e KeresBcsoport

O

O

Hivasatiranyitas beallitasai (mindig, foglalt, szelektiv, nem elérhetd)

Masodlagos szamok

e Helykdd (helyenként vagy csoportonként egy)

e Személyhivdcsoport

e Utemezések (csak csoportszinten, a vallalati itemezések nem keriilnek migraldsra)

e Hangportal

e Virtudlis vonal

o Zenelejatszas varakoztatds kozben

Tamogatott eszkdzok

A tdmogatott telefonokat a rendszer automatikusan hozza létre és rendeli hozza a Webex Calling
felhasznaldihoz a szolgaltato eszkozzel. Az ,,Eszkdzathelyezés eszkozben tdmogatott” oszlopban
»igen” jelolés( telefonok szintén automatikusan atkeriilnek innen: Cisco A BroadWorks vagy a

BroadCloud a Webex Webex Calling szolgaltatdsba az eszkdzathelyezd eszkoz futtatdsakor. Az ebben

az oszlopban ,NO”-val jel6lt telefonok manudlis beavatkozast igényelnek a DMS URL -cim

maodositasahoz Cisco BroadWorks eszkdzsablonban vagy magaban a telefonban.

Az utolsé oszlop a telefonmodellek hozzdrendelését tartalmazza a fajl , Eszkdztipus” oszlopdhoz

transform-tool/input/newphones.csv. (Tovabbi informacidért lasd: Atalakitd eszkoz a

newphones.csv oldalon).

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato
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Telefon tipusa Tamogatva Eszkoz irja be

Eszk6zathelyezés ujtelefonok.csv

eszkoz
Cisco MPP 6821 Igen DMS Cisco 6821
Cisco MPP 6841 Igen DMS Cisco 6841
Cisco MPP 6851 Igen DMS Cisco 6851
Cisco MPP 6861 Igen DMS Cisco 6861
Cisco MPP 6871 Igen DMS Cisco 6871
Cisco MPP 7811 Igen DMS Cisco 7811
Cisco MPP 7821 Igen DMS Cisco 7821
Cisco MPP 7832 Igen DMS Cisco 7832
Cisco MPP 7841 Igen DMS Cisco 7841
Cisco MPP 7861 Igen DMS Cisco 7861
Cisco MPP 8811 Igen DMS Cisco 8811
Cisco MPP 8832 Igen DMS Cisco 8832
Cisco MPP 8841 Igen DMS Cisco 8841
Cisco MPP 8845 Igen DMS Cisco 8845
Cisco MPP 8851 Igen DMS Cisco 8851
Cisco MPP 8861 Igen DMS Cisco 8861
Cisco MPP 8865 Igen DMS Cisco 8865
Cisco MPP 8875 Igen DMS Cisco 8875
Cisco ATA191 Igen DMS Cisco 191
Cisco ATA192 Igen DMS Cisco 192
Polycom VVX101 Igen DMS Polycom VVX101
Polycom VVX150 Igen DMS Polycom VVX150
Polycom VVX201 Igen DMS Polycom VVX201
Polycom VVX250 Igen DMS Polycom VVX250
Polycom VVX301 Igen DMS Polycom VVX301
Polycom VVX311 Igen DMS Polycom VVX311
Polycom VVX350 Igen DMS Polycom VVX350
Polycom VVX401 Igen DMS Polycom VVX401
Polycom VVX411 Igen DMS Polycom VVX411
Polycom VVX450 Igen DMS Polycom VVX450
Polycom VVX501 Igen DMS Polycom VVX501
Polycom VVX601 lgen DMS Polycom VVX601
Polycom Trio 8300 lgen DMS Polycom Trio8300
Polycom Trio 8500 Igen DMS Polycom Trio8500
Polycom Trio 8800 Igen DMS Polycom Trio8800
Polycom SoundStation 5000 Igen DMS Polycom SSIP5000
Polycom SoundStation 6000 Igen DMS Polycom SSIP6000
Yealink T33G Igen DMS Yealink T33G
Yealink T41S Igen DMS Yealink T41S
Yealink T42S Igen DMS Yealink T42S
Yealink T43U Igen DMS Yealink T43U
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Yealink T46U Igen DMS Yealink T46U
Yealink T46S Igen DMS Yealink T46S
Yealink T48S lgen DMS Yealink T48S
Yealink T48U Igen DMS Yealink T48U
Yealink T53W Igen DMS Yealink T53W
Yealink T54W Igen DMS Yealink T54W
Yealink TS7W Igen DMS Yealink T5S7W
Yealink T58V Igen DMS Yealink T58V
Yealink CP920 Igen DMS Yealink CP920
Yealink CP960 Igen DMS Yealink CP960
Yealink W52B Igen DMS Yealink W52P
Yealink W56B lgen DMS Yealink W56P
Yealink W60B lgen DMS Yealink W60P
Yealink W70B lgen DMS Yealink W70P
Yealink CP925 Igen DMS Yealink CP925
Yealink CP965 Igen DMS Yealink CP965

Nem tamogatott eszkdzbk

Ha az ligyfél a Wholesale RTM megoldas altal nem tdmogatott eszkdzoket hasznalja, akkor ezek az

eszkozok nem jogosultak a migraciéra. Ebben az esetben a kovetkezé lehetGségek kozil valaszthat:

1. Allitsa be az Uj telefonokat a Cisco BroadWorks rendszerében az attelepités el6tt.
2. Hagyja a régi telefonokat a Cisco BroadWorks alkalmazasban, és a felhasznaldknak

telepitenilik kell a Webex alkalmazast a hivasok kezdeményezéséhez és fogadasahoz.

Nagykereskedelmi hivascsomagok kivalasztasa
Az attelepitési eszk6zok alapbeallitasokkal rendelkeznek a nagykereskedelmi hivascsomagok

kivalasztasahoz az eldfizet6k szamara. Ha a kés6bbiekben mas csomagra van sziikség, akkor ezeket

egy partner rendszergazda mdédosithatja a Control Hubban.
Cisco BroadWorks attelepitési csomag konfiguracidja

Az Osszes el6fizetd attelepitése innen: Cisco A BroadWorks alapértelmezés szerint a Webex Webex
Calling csomagot hasznalja. Ha olyan el6fizet6k szdmara van sziikség a Webex Voice csomagra, akik
nem rendelkeznek hivasvdrakoztatdssal vagy hangpostdval, akkor ez a Transform Tool partner.cfg

fajljdban a USE_WEBEX_VOICE_PACKAGE sor megjegyzésének torlésével engedélyezhetd.

Webex for BroadWorks attelepitési cscomag-hozzarendelése

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 10
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A Webex for BroadWorks csomagok automatikusan nagykereskedelmi hivasi csomagokhoz vannak

hozzarendelve. Ez nem konfiguralhata.

Webex a BroadWorks Nagykereskedelmi

csomaghoz hivascsomag
Szoftveres telefondlds Webex Voice
(Softphone)

Alapvetd Webex Calling
Standard Webex Suite
Prémium Webex Suite

BroadCloud attelepitési csomag hozzarendelése

Attelepitések BroadCloud Carrier térképcsomagokbdl az allomas tipusa alapjan. Az alapértelmezett
leképezés az Atalakitd eszkdz conf/rialto_station_type to_wholesale_package.csv konfiguracids

fajljaban konfiguralhaté.

BroadCloud Carrier Nagykereskedelmi
Station Type hivascsomag
Alapvetd Webex Voice
Konferenciaterem Webex Voice
Uzenetkiildés Webex Voice
Standard Webex Voice
Ugyvezetd Webex Suite
Minden mas Webex Voice

allomastipus

Cisco BroadWorks vagy BroadCloud felhasznaldi fidk atalakitasa

Webex Webex Calling munkateriletté
A Webex -munkaterilet egy olyan telefon, amelyet tobben megosztanak, példaul: példaul: telefonok

konferenciateremben, raktarban vagy elGszobaban. Az ilyen telefonok Webex-felhasznaldk helyett
Webex-munkateriletként konfigurdlhaték a Webex Calling alkalmazasban. Lehet6ség van a
felhasznaldi fidkok atalakitasara Cisco A BroadWorks vagy a BroadCloud Carrier alkalmazas

automatikusan bekeril a munkateriletekre az attelepitési folyamat soran.
Lépések:

1. Aféjlban atalakitani _ eszkozt / input/users.csv, rendelje hozzd a ,common_area”
csomagot a munkateruletté alakitandd felhasznalékhoz

Példa: bwuser@tartomdny,, k6z6s_area

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 11
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2. (Csak BroadCloud) Ha egy adott allomastipushoz tartozé osszes felhasznaldi fidkot
munkateriletté szeretné konvertalni, adjon hozza egy bejegyzést a kovetkez6hoz:
transform-tool/conf/rialto_station_type_to_wholesale_package.csv féjlt, és allitsa a
Wholesale csomagot ,,common_area_calling” értékre ”

Példa: Conference_room_v2,common_area_calling

3. Futtassa az atalakitd eszkozt

4, Futtassa a belizemelési eszkdzt

5. Nyissa meg az Ujonnan létrehozott ligyfélszervezet Control Hubjat, és allitson be egy SIP
tartomanyt (lasd a 2. abrat, SIP tartomany beallitdsa a Control Hubban )
6. Futtassa Ujra a belizemelési eszkozt. Ez Iétrehozza a munkaterileteket, és telefonokat

rendel hozza.
MUikodésbeli korlatok:

- Afelhasznaldi funkcidk (pl. hivasatiranyitas, ne zavarjanak) konfiguralasa nem kerdil at

automatikusan a munkateriletre.

soe B | weser convoira x| 4 .

€ [e] © B == hipsJjadmin-intweber.comisettings B o @@ O =

webex Control Hub

Organization Settings

% Settings Templates D

more of your domains, and It apples to users with email aderesses from
thase domains. Before using this feature, make sure you have claimed
one or more of your domains.

IP Address for Cisco Webex
Calling

Cisco Webex SIP Address

at identifies your company. The subdemain will be
Agaresses, SIP addresses can be changed
x Control Hub

Cancel

fi&r Organization Settings.

Calling Behavior

UC Manager Profiles UC Manager Profiles

Your Unified CM connection defauls to

Add Profile

Abra 2 SIP-tartomdny konfigurdldsa a Control Hubban

Token Generator eszkoz

P

A partneradminisztratorok legaldbb egyszer lefuttatjik ezt a jogkivonat-elGallité segédprogramot az
attelepitési eszkozok futtatasanak megkezdése elStt. Az eszkoz futtatdsa egyszeri tevékenység,
miutdn a partnerfiok bekeriilt a nagykereskedelmi RTM-megolddsba. Ez az eszkdz lehet6vé teszi a
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partnerrendszergazdak szamara, hogy webbongészén keresztil bejelentkezve megkapjak az egyedi

TOKEN-t, amely sziikséges az attelepitési eszk6zok partneri konfiguracios féjljaira valo frissitéshez.

El6feltételek

1. Aletoltés utan csomagolja ki az attelepit6 eszkoz binaris fajljait
a. Allitsa be a JRE/IDK kornyezet elérési Gtjat a token_generator.sh fajlban MAC és
token_generator.bat fajlban Windows esetén. Ha mar létezik JAVA_HOME elérési ut,

akkor azt Ujra felhasznalja az eszkoz.
MAC: JAVA_HOME="/Users/cisco/jdk/zulu@1.8.282/Contents/ kezd6lap/ "
Windows: JAVA_HOME=C:\Progra~1\Java\jre1.8.0_321
Megjegyzés: Ez a |épés nem kotelezd

Utmutatd a futtatdshoz

Futtassa a kovetkez6 parancsot a tokengenerator kdnyvtarban talalhatd terminalban:
Megjegyzés:

e Az alabbi portoknak rendelkezésre kell llniuk a tokengenerator eszkoz futtatasahoz.
e Az emlitett portok legalabb egyikének nyitottnak kell lennie a csatlakozdshoz a felhasznalé

szamitégépén.
Portok: 8080, 50009, 50010, 50011, 50012 és 50013

Windows

token_generator.bat

macOS
./token_generator.sh

Output:

Tool Name: Token Generator Tool
Version: 1.13.0

Load the URL in your web browser: http://localhost:8080

Nyissa meg az URL -cimet a termindl webbdngészGjében, jelentkezzen be a partner rendszergazdai

hitelesit6 adataival a TOKEN beszerzéséhez, és masolja at a tovabbi haszndlathoz.

A felhasznaldi feltlet illusztracidi referenciaként szolgalnak az aldbbiakban:

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 13
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Login with Cisco Webex

bpb.wholesale+int@gmail.com

Login

dbra3 : Bejelentkezés a Cisco Webex segitségével

Welcome bpb.wholesale+int@gmail.com

Forgotten password?

Need help signing in?

dbra4 : Hitelesitési adatok ablak

Token

MzUwYjljODEtYmQ4MSOONGVhLTgWNGUtZJQINTEYZTViNzJKOTdjNGJhOGUtM|Ni_A52D_4c914ca5-81e4-4573-¢

5. dbra: Token generdlds

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato
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Cisco BroadWorks telepitési feladatok

Allitsa be a kovetkezs lépéseket, miel6tt futtatnd a kivonatold és eszkozathelyezési eszkozoket a

masodlagos BroadWorks kiszolgaldn
Megjegyzés:

e FEz aCisco BroadWorks és a Webex for BroadWorks alkalmazasra vonatkozik.

e Ezek alépések NEM vonatkoznak a BroadCloudra.

Engedélyezze az OCI-P kapcsolatot

A Az eszkozathelyezés eszkoz OCI-P parancsokon keresztil kommunikal a BroadWorks-szel, az OCI-P
kapcsolat engedélyezéséhez kdvesse az alabbi |épéseket:

1. |épés: Hasznalja a CLI-t az altaldnos beallitasok konfiguralasahoz:

Futtassa a kovetkez6 parancsot a CLI-n, hogy atvaltson a GeneralSettings konyvtdrba:
AS _CLI> cd /Applications/OpenClientServer/GeneralSettings.
Futtassa a kovetkez8 parancsot a CLI-ben az aktualis GeneralSettings lekéréséhez:

AS_CLI/Applications/OpenClientServer/GeneralSettings> get
clientPort = 2208

clientPortEnabled = true

secureClientPort = 2209

secureClientPortEnabled = true

systemDomain = <>

Ha a bedllitdsok nem egyeznek a fentiekkel, hasznalja a készlet parancsot a beallitdsok

Ujrakonfiguralasahoz.

2. |épés: Hasznalja a CLI-t az OCl-proxy konfiguraldsdhoz:

Mddositsa a konyvtarat OCl Proxyra:

AS _CLI> cd /Applications/OpenClientServer/OCIProxy

Futtassa a kovetkez8 CLI-t az aktualis beallitasok lekéréséhez. A kdvetkezbket kell 1atnod:

AS_CLI/Applications/OpenClientServer/OCIProxy> get
Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 15
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enabled = true
enabledLoginLevelScreening = false
enableResponseCaching = false
responseCacheDurationHours = 24
responseCacheRenewPeriodMins = 30
messageQueueCapacity = 50

messageQueueTimeoutSeconds = 1800

Ha a bedllitasok nem egyeznek a fentiekkel, hasznalja a készlet parancsot a bedllitasok

Ujrakonfiguralasahoz.

3. |épés: Hasznalja a CLI-t az OCl-kiépités konfiguraldsdhoz:

Valtas az Ellatdsi konyvtarra:

AS_CLI> cd /System/NetworkAccessLists/OCl/Provisioning

Futtassa a kovetkez6 parancsot az aktualis OCl-kiépitési bedllitdsok lekéréséhez:

AS_CLI/System/NetworkAccessLists/OCl/Provisioning> get

Address Description

127.0.0.1 local as

4. lépés: Futtassa az alabbi parancsot a CLI-ben a konfiguracio helyességének ellenérzéséhez:

AS_CLl/Maintenance/ManagedObjects> get broadworks and check
that your output looks OK.

See below for sample output:
AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> get broadworks

BroadWorks Managed Objects

* Server:
Identity............... :AS
Version................ Rel_21.sp1_1.551

Administrative State..: Unlocked
* Applications:

Name Version Deployed Administrative State Effective State

ExecutionAndProvisioning 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked
FlashPolicy 21.sp1_1.551 false Unlocked Stopped
OpenClientServer 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked
WebContainer 21.sp1_1.551 true Unlocked Unlocked

4 entries found.

* Hosted Applications:

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutaté
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Name Version Context Path Deployed

CommPilot 21.sp1_1.551 / true

DeviceManagementFiles 21.sp1_1.551 /DeviceManagement true
JWSFiles 21.sp1_1.551 /FileRepos true

MediaFiles 21.sp1_1.551 /media true

OCIFiles 21.sp1_1.551 /ocifiles true

5 bejegyzés taldlhato.

Ellendrizze, hogy az Open Client Server telepitve van-e és aktiv-e

Haszndlja az aldbbi parancsokat az Open Client Server lizembe helyezéséhez és elinditdsdhoz a

masodlagos alkalmazaskiszolgdldn, ha az még nincs telepitve, vagy még nem indult el.
1. |épés: Telepitse a kiszolgaldt a kdvetkezd CLI paranccsal:
AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> deploy application OpenClientServer

2. |épés: Inditsa el a szervert ezzel a paranccsal:

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> start application OpenClientServer

Engedélyezze a szamok aktivalasat

Hajtsa végre a kovetkez6 parancsokat a CLI-ben a szamok aktivaldsanak engedélyezéséhez:

1. lépés: Run the AS_CLI> cd SubscriberMgmt/NumberActivation command.
2. lépés: Run the AS_CLI> set dnMode groupAndUserActivationEnabled command.

3. lépés: At the confirmation prompt, enter Y.

Kivonat eszk6z

Kicsomagold eszkoz a BroadCloud szamara
A kivonatold eszk6z a BroadCloud Service Provider portdlba integralva van. A szolgaltatd

rendszergazdaja:

1. Legfeljebb 50 tigyfél szdmara nyujtson be kivonatkérést® kérés szerint.

2. Toltse le a kivont adatfajlt ZIP formatumban a kérelem benyujtasatdl szamitott 28 napig.

Az aldbbi abrdkon a Szolgdltatd portdlja lathato.

1 A kivonat kérelmet nem lehet naponta 10-nél tébbszér benyujtani ugyanarra az tigyfélre.
Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 17
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© broadcloud

Pt Gy vEOW 12885
e

‘‘‘‘‘‘

N
6. dbra: Szolgdltatdi portdl
@ broadcloud
eaa————————————————————————————————

e p— — -
e
e

7. dbra: Szolgdltatdi portdl

Kicsomagolod eszkdz a Cisco BroadWorks és a Webex a BroadWorks alkalmazasokhoz

1. A Kicsomagolé eszk6z a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgalon fut a

partnerhaldzaton beliil, és OCI-P-n keresztil kapcsolédik.

2. Az eszkoz a Cisco BroadWorks vagy BroadCloud platformrdl lehivja a nyers vallalati, csoportos,
szamok, felhasznaldk, szolgdltatasok, eszkozok és szoftveres kliensadatokat, és ezeket az adatokat

XML -fajlokba adja ki, amelyek bemenetként szolgalnak a Transform eszkdz szamara.

A kovetkezd szakaszok a kivonatold eszkoz telepitését és konfiguraldsat ismertetik.
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Elsfeltételek

1. SCP az eszkdéz bindris féjljainak kibontasat madsodlagossd Cisco BroadWorks
alkalmazaskiszolgalo.

2. SSH-t a masodlagosba Cisco A BroadWorks alkalmazaskiszolgalot az el6feltételek
konfiguralasahoz és a kivonatold eszkoz futtatasahoz.

3. A conf/exportTool.yml fajlban allitsa be a Cisco BroadWorks-bdl kivonatolt szolgaltatot és

azonosité . Tekintse meg az aldbbi minta YAML-kddrészletet:

ServiceProviderID-A:
- GrouplD-A1
- GroupID-A2
- GrouplD-A3
ServiceProviderID-B:

-ALL

4. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgald felhasznaloi

azonositd, jelszava és gazdagép neve helyesen szerepel a conf/partner.cfg fajlban:

BROADWORKS_USER_ID = admin

BROADWORKS_PASSWORD = admin

BROADWORKS_HOST_NAME = localhost

REFRESH_TOKEN = Partner administrator’s refresh token copied from the Token Generator tool.
MIGRATION_MODE = Supported values are webex_for_broadworks_to_wholesale. The default value is

broadworks_to_wholesale. Use webex_for_broadworks_to_wholesale for Webex for BroadWorks migrations.

Megjegyzés:

e A’ FRISSITES TOKEN " tulajdonséag kételez6 egy Webex for BroadWorks-ttelepitéshez.

1. Modositsa a JDK/IRE kornyezet elérési utjat az export.sh fajlban, ha a masodlagos Cisco

BroadWorks Application Server JDK/JRE kornyezet elérési Utja eltér a fajltol:

JAVA _HOME=/usr/local/java/java_base

Utmutatd a futtatashoz
Futtassa az aldbbi parancsot a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgaldn a kicsomagold

eszkdzkonyvtarbol:

./export.sh

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 19



Attelepitési eszk6zok a BroadWorks-hoz a nagykereskedelmi
RTM-attelepitésekhez

Terminalnaplok
A kovetkezé napldk allnak rendelkezésre a termindlon sikeres exportalds esetén: A BroadSoft

adatexportdlé eszkoz futtatasa:

Running BroadSoft Data Export Tool
ok R AR AR AR AR KRR R R R R R R
Starting Export Tool v: 1.15.0
Export started for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Exporting users for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export users completed for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export completed for SP=collabmigrationtestSP_engg, Group=collabmigrationtestGRP_engg
Export completed
Export Dump Zip Directory : output/20221017223452_ExportTool
Export Dump Zip File name :extracted_data_1666060500618.zip
Zip file with the name extracted_data_1666060500618.zip has been created
ZIP file creation process completed

Exported files converted as ZIP file

ok 3k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok oK oK ok ok ok ok ok 5k ok ok ok ok 3k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok Kk ok ok ok

Kimenet
Egy kimeneti ZIP ( kivont_adat _<timestamp> .zip ) fajl ugyanabban a kivonatold eszkéz konyvtarban

lesz elérhetS. Az aldbbi paranccsal tekintheti meg és haszndlhatja a ZIP-fjlt az atalakitasi eszk6z

bemenetéhez:

Is —Itr

drwxr-xr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 4 11:53 lib/

-rwxr-xr-x 1 bwadmin bwadmin 956719 Oct 4 11:53 exportTool.jar

-rwxr-xr-x 1 bwadmin bwadmin 2635 Oct 4 11:53 export.sh

drwxr-xr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 5 05:04 conf/

drwxrwxr-x 3 bwadmin bwadmin 4096 Oct 17 22:34 output/

drwxrwxr-x 2 bwadmin bwadmin 4096 Oct 17 22:34 logs/

-rw-rw-r-- 1 bwadmin bwadmin 46341 Oct 17 22:35 extracted_data_1666060500618.zip
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Atalakitd eszkoz

Ez az atalakitd eszkdz az 6sszes attelepitéshez fut.

A Transform eszkoz barmely szamitdgépen fut, beleértve a partner rendszergazdai laptopjat is, és a

Webex Public API-kat hasznalja. Beolvassa a kivono eszkdz kimeneti ZIP ( kivont_adat <timestamp>

.zip) .

El6feltételek

Az Attelepitd eszkozok binaris fajljainak letoltése és kibontdsa utdn éallitsa be a kovetkezd

el6feltételeket:

1. Allitsa be a REFRESH TOKEN ( Token a Token Generator eszkézb6l mdsolva ) és
NAME_OF_MAIN_LOCATION a conf/partner.cfg fajlban:

REFRESH_TOKEN=MzUwY;ljODEtYmQ4AMSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEyZTViNzJkOTdj

NAME_OF_MAIN_LOCATION=Main

2. Opcionalisan allitsa be a PROVISIONING_ID azonositot (a Partner Hub sablonjabdl masolva) a

conf/partner.cfg fajlban. fajl:

PROVISIONING_ID=YmEAM]FkZGYtYTIkNyOONDAILWIwODctYmNkOTM2NjUyYWQ1

Megjegyzés: Az lgyfél e-mail-cime -cimének még teljesebb ellenérzése érdekében

opcionalisan beallithatja a PROVISIONING_ID-t.

3. Allitsa be a hianyzé informacidkat az input/customers.csv fajlban (lasd a kévetkez6 szakaszt),
ha hianyoznak.

4. Adja hozzd a végfelhasznald e- e-mail-cim az input/users.csv fajlhoz.

5. Ha uj telefonokat kivan Gizembe helyezni, adja hozza a felhasznald Gj telefonjanak Mac-cimét
és e- e-mail-cim az input/newphones.csv fajlhoz. Erre csak akkor van szikség, ha a
partneradminisztratorok uj telefonokat szeretnének biztositani a Nagykereskedelmi hivasban.

6. Opcionalisan engedélyezheti a MAC -cimek hasznalatat a SIP REGISTER {izenet User-Agent
fejlécébdl, ha a MAC-cim nem all rendelkezésre a Cisco BroadWorks eszkozprofil. Torolje a

,USE_MAC_ADDRESS_FROM_SIP_REGISTER=yes” sor megjegyzését a conf/partner.cfg fajlban

Az input/customers.csv kitoltése

Az input/customers.csv féjl olyan adatokat tartalmaz, amelyek esetleg hidnyoznak Cisco BroadWorks
vagy BroadCloud. Ez a fdjl GUresen hagyhatd, ha mar minden kotelez6 informacid rendelkezésre All.

Nem kell minden oszlopot kitoltenie, csak a hidnyzé adatok megaddsa kotelez6.
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Megjegyzés: Mindezek a mez6k nem kotelez6ek

Az aldbbi tablazat ismerteti az input/customers.csv fajl legfontosabb oszlopait.

Oszlop neve
Azonositd

externalld

tgyfélNév

elsédlegesEmail

Cim oszlopok

id6zona
nyelvet

alapértelmezettvoicemailpin

Utmutatd a futtatashoz

Szabalyok

- be Cisco BroadWorks nagyvallalati méd:

a) ez az Cisco BroadWorks serviceProviderld a véllalat szamara.
b) Ezenkivil a vallalaton beltl minden egyes csoporthoz kilon sor
szlikséges. Az Id a Cisco BroadWorks-csoportazonositd.

- BroadWorks szolgaltatd mdédban ez a Cisco BroadWorks-
csoportazonosito.

- a BroadCloudban ez a Rialto tgyfélazonosito.

Ez egy olyan azonositd, amely megegyezik az ligyfél belsé
azonositéjaval. Ennek az oszlopnak egyedinek kell lennie a Webex
partnerszervezeten beliil. Ez az oszlop nem koételezd, az atalakitéd
eszkoz automatikusan létrehoz egy egyedi azonositot.

Ez az oszlop nem hasznalhatd vallalaton belili csoportokhoz.

A vallalatnal ez az oszlop a Webex Ugyfélnév mezéként
hasznalatos.

Egy vallalaton belili csoport esetén ez az oszlop a hely neve. A
helyneveknek egyedinek kell lenniiik a vallalaton beliil.

Ez a Webex lgyféladminisztrator e-mail cime.

Ez az oszlop nem kotelez6 a vallalaton beliili csoportok szamara.
Vallalkozasok esetében a cimet hasznaljak szamlazasi cimként és
az elsé hely cimeként.

Egy vallalaton beliili csoport esetén a cimet hasznaljak
helycimként.

Az id6zénaval kapcsolatos informdcidkat lasd a mellékletben.

https://help.webex.com/en-us/article/934ty8/Languages-Webex-

supports
https://help.webex.com/en-us/article/n72vuiw

Futtassa az Atalakité eszkozt barmely operacids rendszerben. Az alabbi Iépésekkel futtassa az eszkdzt

Windows és macOS rendszerben:

Windows

Hajtsa végre az alabbi parancsot a Transform Tool futtatdsahoz a Windows rendszerben:

transform.bat -extract=<Extract-Tool-Output-Zip-file> -customers=<Input-Path-Customers-CSV> -users=<Input-Path-Users-

CSV> -newphones=<Input-Path-NewPhones-CSV>

macOS

Hajtsa végre a kovetkez6 |épéseket az atalakité eszkodz futtatasahoz MAC OS rendszeren:

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato
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1. Hozzon létre egy virtualis kornyezetet, és telepitse a fliggdségeket az atalakitd eszkéz Python

hasznalataval torténd futtatasahoz:

python3 -m venv venv
source venv/bin/activate
python3 -m pip install requests

python3 -m pip install requests-oauthlib
2. Futtassa az atalakitd eszkozt:

Jtransform.sh -extract=<Extract-Tool-Output-Zip-file> -customers=<input-Path-Customers-CSV> -users=<Input-

Path-Users-CSV> -newphones=<Input-Path-NewPhones-CSV>
Ugyfél/felhasznald elbzetes ellenérzése

A Transform Tool API -hivasokat indit a Webex felé, hogy felderitse a lehetséges Gzembe helyezési
problémadkat. Alapértelmezés szerint ellenérzi az tgyfél cimét és elsédleges e-mail-cimét. Ha a
PROVISIONING_ID értéke meg van adva a conf/partner.cfg fajlban, akkor a helyinformacidkat is

érvényesiteni fogja. Az el6zetes ellen6rzés eredményeit a kivételjelentés tartalmazza.

Ezenkivil a kovetkez6 opcionalis paraméterek adhatdk hozza az atalakitasi eszkoz futtatasakor:

e -el6zetes ellenGrzés
Az ligyfél-informacio precheck API -janak futtatdsa mellett a Transform Tool az el&fizetéi e-
mailek el6ellendrzési API -jat is futtatja.

e -precheckinfo
Alapértelmezés szerint csak az el6zetes ellendrzési hibak (azaz az izembe helyezést
blokkold problémak) szerepelnek a kivételjelentésben. A jelz6 hozzdaddsa a sikeres el6zetes
ellendrzési eredményeket is tartalmazza (pl. ha mar létezik olyan Webex szervezet, amely
automatikusan csatolhatd).

Megjegyzés: a precheckinfo futtatdsa tobb id6t vesz igénybe.
Terminalnaplok

Sikeres atalakitaskor a kovetkez6 napldzas torténik a terminalban:

Summary Report

BroadWorks enterprises that can be successfully migrated: 1
BroadWorks enterprises that cannot be migrated: 0
BroadWorks users that can be successfully migrated: 4
BroadWorks users that cannot be migrated: 0

Phones that can be successfully migrated: 3

Phones that are not compatible with Webex Calling: 0
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Kivétel jelentés

Az Atalakitd eszkdéz a kivételjelentést generdlja a kimenet/<timestamp> /exception report.txt
cimtarat. A jelentés segitségével azonosithatja az attelepitést érinté6 problémakat, és kijavithatja

azokat a Cisco BroadWorks rendszer.

Miutan moddositotta a felhaszndldi adatokat a kivétel feloldasa érdekében, futtassa Ujra a Kivono és

Atalakité eszkdzoket az Uj adatokkal. A minta kivétel jelentésfajl a kovetkezSképpen:

Exception Report

Tue Oct 18 08:12:09 2022

Enterprises with Communication Barring Feature

Recommendation: manually configure the Outgoing Calling Plan in Control Hub

collabmigrationtestGRP_engg

Kimenet
Egy kimeneti JSON ( customer.json ) fajl elérhetd lesz a kovetkezében: kimenet/<timestamp>

/<groupid> cimtarat. A minta customer.json fjl a kovetkez6:

"customer": {
"provisioningld": "111111111IREPLACE_WITH_PROVISIONINGID!!11111111",
"packages": [
"webex_calling”,
"'common_area_calling"
1
"externalld": "external_id_engg_grp1",
"address": {
"addressLinel": "100 Main Street",
"addressLine2": "",
"city": "Gaithersburg",
"stateOrProvince": "MD",
"zipOrPostalCode": "20877",
"country": "US"
b
"customerinfo": {
"name": "Engineering Group - 1",

"primaryEmail": "amareswaranvel+engineeringgroupl@gmail.com"
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p2
"provisioningParameters": {
"calling": {
"location": {

"name": "Main",

"address": {
"addressLinel": "100 Main Street",
"addressLine2": "",
"city": "Gaithersburg",
"stateOrProvince": "MD",
"zipOrPostalCode": "20877",
"country": "US"

}

"timezone": "America/New_York",

"language": "en_us",

"numbers": [
"+15205551101",
"+15205551102",
"+15205551103",
"+15205551104",
"+15205551105",
"+15205551106",
"+15205551107",
"+15205551108",
"+15205551109",
"+15205551110"

I

"mainNumber": "+15205551101"

}
"broadworks_info": {
"service_provider_id": "collabmigrationtestSP_engg",
"group_id": "collabmigrationtestGRP_engg"
}
"subscribers": [
{
"amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com": {
"subscriber": {

"customerld": "!11111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutaté
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"email": "amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com",
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {

"firstName": "Benjamin",

"lastName": "Jack",

"primaryPhoneNumber": "+15205551102",

"extension": "1102"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
)2
"messageStorage”: {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

U

"externalEmail": "engineering17861@mailnator.com’

1
"devices": [
{
"cisUuid": "111111111IREPLACE_WITH_PERSONID!111111111",
"product": "DMS Cisco 7861",
"mac": "CC98914EAAD7"

"amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com": {

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutaté
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"subscriber": {
"customerld": "!11111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
" D . . "
email": "amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com”,
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {
"firstName": "Lucas",
"lastName": "Oliver",

"primaryPhoneNumber": "+15205551103",

"extension": "1103"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)2
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
P
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

"externalEmail": "engineering16821@mailnator.com”

I
"devices": [
{
"cisUuid": "!111111111REPLACE_WITH_PERSONID!!11111111",
"product": "DMS Cisco 6821",
"mac": "5486BCAE7E45"

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutaté
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"amareswaranvel+leojackson@gmail.com": {
"subscriber": {
"customerld": "111111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
"email": "amareswaranvel+leojackson@gmail.com",
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {
"firstName": "Leo",
"lastName": "Jackson",

"primaryPhoneNumber": "+15205551104",

"extension": "1104"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
}
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
)2
"messageStorage": {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

"externalEmail": "engineeringmacpc@mailnator.com"”

]

"devices": []

}/

"amareswaranvel+owenalex@gmail.com": {
"subscriber": {

"customerld": "!11111111IREPLACE_WITH_CUSTOMERID!!11111111",
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"email": "amareswaranvel+owenalex@gmail.com”,
"package": "webex_calling",
"provisioningParameters": {

"firstName": "Owen",

"lastName": "Alexander",

n B n, n n

primaryPhoneNumber": "+15205551101",

"extension": "1101"

}
"features": [
{
"/v1/people/{personld}/features/voicemail": {
"enabled": true,
"sendBusyCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT"
)
"sendUnansweredCalls": {
"enabled": true,
"greeting": "DEFAULT",
"numberOfRings": 3
)2
"messageStorage”: {
"mwiEnabled": true,
"storageType": "EXTERNAL",

U

"externalEmail": "engineering8811@mailnator.com’

1
"devices": [
{
"cisUuid": "111111111IREPLACE_WITH_PERSONID!111111111",
"product": "DMS Cisco 8811",
"mac": "F87B204E4066"

I

"auto_attendants": [],

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutaté
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"call_queues": [],

"hunt_groups": [],

"schedules": [],

"call_parks": [],

"call_pickups": [],

"paging_groups": [],

"voice_portals": [

{

"name": "Automated Voice Portal",
"firstName": "Automated",
"lastName": "Voice Portal",
"languageCode": "en_us",
"phoneNumber": "+15205551105",

"extension": "1105"

I
"shared_call_appearances": [],
"business_communicator_desktop_to_upgrade_to_webex_app": [

"PC Comm - Engg Device Profile"
I

"connect_client_to_upgrade_to_webex_app": [],

"locations": [],
"webex_for_broadworks_info": {
"users":

{
"id":
"Y21zY29zcGFyazovL3VzLINVQINDUKICRVIVY2QzNGVINWYtYTVmMIiOOOWQILTIKNWMtZTg1MDJiMDE4YTQ5"
}
1
"hydra_orgld":
"Y21zY29zcGFyazovL3VzLO9SROFOSVpBVEIPTI9iMjJiYTMwNCImODQALTRIOTktYWFmYy0zYWRIMjBmYTgzZTg",
"hydra_customer_config_id":
"Y21zY29zcGFyazovL3VzLOVOVEVSUFJJUOUvYmIyMzAIMDEtMTUzMSOOMzNILTIIM2QtODExY2FIYTExYmVk"

}
}

Megjegyzés: A " webex_for_broadworks_info * A JSON tulajdonsdg csak a Webex for BroadWorks-attelepitéseknél van
jelen. A “broadcloud_info" JSON-tulajdonsag csak a BroadCloud-attelepitéseknél all rendelkezésre.

Ellatasi eszk6z
A belizemelési eszkéz barmilyen gépen futhat, altaldban a (partner rendszergazdai laptopjan), és a

Webex Public API-kat haszndlja. Beolvassa az atalakité eszkéz kimeneti JSON ( customer.json ) fajl
bemenetként, és (izembe helyezi az (gyfeleket, helyszineket, szamokat, felhaszndldkat,

szolgdltatasokat és eszkozoket a Webex Wholesale RTM megoldasban.
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El6feltételek

Allitsa be a kdvetkezd elSfeltételeket a létesitési eszkdz konyvtaran beliil:

1. Telepitse a Java 8, 11 vagy 17 verzidt a szamitdgépére. A Java szdmos forrasbdl elérhetd,
tobbek kozott:

https://learn.microsoft.com/en-us/java/openjdk/download

https://aws.amazon.com/corretto/
https://download.oracle.com/java/17/latest/jdk-17_macos-x64_bin.dmg

2. Az Attelepitési eszkdzok binaris fajljainak letdltése és kibontasa utan allitsa be a JAVA_HOME
kornyezeti valtozot a provideing_tool.sh fajlban MAC esetén, és a provideing_tool.bat fajlban
Windows esetén.

3. A partner.cfg fajl:
e Allitsa be a WHOLESALE_PROVISIONING_ID és a REFRESH_TOKEN (Token generator

eszkozbdl masolt tokent). A partnerrendszergazdaknak fel kell venniiik a kapcsolatot a

fiokkezel6 csapatukkal a PROVISIONING_ID:

WHOLESALE_PROVISIONING_ID = Y2U4YWQxYmQtMWZINyOON;RIiL WEXMmItMGIkODMzN2U5NmUO
REFRESH_TOKEN=MzUwYjljODEtYmQ4MSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEyZTViNz/kOTd;

o Allitsa hamis értékre a(z) ALLOW_ADMIN_INVITE_EMAILS cimet, ha a partner nem
szeretne UdvozIl6 e-mailt kiildeni a felhasznaldknak. Az alapértelmezett érték igaz.

4. Hasznaljaa WEBEX4BWKS_EMAIL_SUBJECT tulajdonsagot a Webex for BroadWorks-
attelepitésekhez, hogy elkildje a jelszomddositasra vonatkozé e-mail targyat a Webex for
BroadWorks-el&fizet6knek.

5. Haszndlja a WEBEX4BWKS_EMAIL_BODY tulajdonsagot a Webex for BroadWorks-
attelepitésekhez, hogy elkiildje a jelszomddositasi kérelmet az e-mail térzsében a Webex for

BroadWorks-el6fizet6knek.
Ugyanabban a régiéban a BroadCloud migracid esetén

1. Az eszkoz kihagyja a szamok, eszkozok és a megosztott hivasmegjelenitések |étrehozasat.
2. Az eszkoz kiterjesztéssel és ideiglenes kiterjesztéssel rendelkezé felhaszndldkat és virtualis

felhasznaldkat hoz létre.
A BroadCloud masik régidba valé attelepitéséhez,

1. Az eszkoz szamokat, eszkdzoket és megosztott hivasmegjelenéseket biztosit.
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2. Az eszkoz tényleges telefonszamokkal és kiterjesztéssel rendelkez6 felhasznaldkat és

virtudlis felhasznaldkat hoz létre.
Megjegyzés: Minden Europe BroadCloud-attelepités egy masik régidba torténik.

Utmutatd a futtatashoz

Az aldbbi Iépésekkel futtassa az eszkdzt Windows és macOS rendszerben:

Windows

Hajtsa végre a kovetkez6 |épéseket az eszk6z Windows operacids rendszeren vald futtatasahoz:
To provision single customer:

provision.bat -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>

To provision multiple customers:

provision.bat -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>

macOS

Hajtsa végre a kovetkez6 |épéseket az eszkdz MAC OS rendszeren valé futtatdsahoz:
To provision single customer:

.Jtransform.sh -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>

To provision multiple customers:

./transform.sh -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>

Terminalnaplok

Az aldbbiak a terminal napldi a sikeres izembe helyezésrél:

Tool Name: Provisioning Tool

Version: 1.15.0

*ExF XK XFEX Started Processing File : input/customer.json ***¥ ¥k kkxkx k% x

Provisioning Customer
Waiting for customer external_id_engg_grpl to complete provisioning...

Waiting for customer external_id_engg_grpl to complete provisioning...

Customer external_id_engg_grp1 status : provisioned
Provisioning Numbers
Provisioning Users
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Provisioning User Features
Provisioning Greetings
Provisioning Schedules
Provisioning Devices
Provisioning Shared Call Appearances
Provisioning Auto Attendants
Provisioning Call Queues
Provisioning Hunt Groups
Provisioning Group Pagings
Provisioning Call Parks
Provisioning Call Pickups

Provisioning Voice Portal

*FxAIKEFEX Completed File : input/customer.json ******k ¥k xkxkskx

Kimenet
Az Uzembe helyezd eszkéz siker- és hibajelentéseket hoz létre a kimenet/<external id>
/*.success/error fajlokat. Tekintse at a kimenet sikerességét és a hibanapldkat a sikeres izembe

helyezés ellenGrzése érdekében.

Megjegyzés: A sikeres lizembe helyezés utdn az ligyfélrendszergazddk és a végfelhaszndlok e-mailt

kapnak a Nagykereskedelmi RTM-megoldastdl.

A partnerrendszergazdak a Partner Hub és a Control Hub portélon ellendrizhetik az tgyfél-létesitést.

Tekintse meg a kovetkez6 illusztracidkat a Partner Hub és Control Hub portalon:

webeX Partner Hub

[— Customers
- ™
I @ Customers ‘Wholesale Traditional ‘SEARCH RES
9 Administrators o . Atlas_Test_Engineering Group - 1
o Q Find customers by nam 145 torel customers _Test |
) Account

Atlas_Test_FengTestOra2
3 Organisation settings
Customer Name
Atlas_Test_FengTestOrgd
onToRNG Atlas_Test_30AUG2022 testing ince overage
Atias_Test_ordersimp_FengTest
ul Analytics Atlas_Test_68052170 © Uicence overage
- Troubleshooting
Atlas_Test_Amar - Sprint Corporation

sevices Atlas_Test_Anbu_Test
& Services Atlas_Test_apurvphonetest! 23 O Licence overage
Atlas_Test_ApurvTest_Cust2

Atlas_Test_apundestphoneumber @ Licence overage.

8. dbra: Partner Hub
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webex Control Hub

Users

BUsR]  Olicences @ Contacts

Users  Extomalusars  Extornal administrators

a se = Fiter

© 0 cevyation emals 1o users. Tney stll need to set up thelr sccounts.

Ema Stanie

= Notvedhed

Earjamin Jack

Leo Jackson

Lucas Oliver

B ke E

Guan Alavandar

9. dbra: Control Hub

I Retar 1o Partner it

Devices

SDevices | Templates %€ Setiings

@ Find devices by status, b

- Software My alerts

3 Devices in total

Select one ar more detces for bulk sctians.

[ Prones

10. dbra: Eszkézok

£ Return to Partner Hub Calling

Numbers  Locations

Gt

& Alerts centre Q_ search

T Phone Number
15205551101 (N

+15205551102

Repons +15206551103
+15205551104

R +15208551105

O +15208551108

15208651107

O +1s2055M108

+15205551108

Settings ] 15205551110

[ Meeting

| % Calling

11. dbra: Hivds

Produes

E] Ciseo 7881

B ososen

Call Routing ~ Features

= mn

Eszk6zathelyezési eszkdz

o arane

amareswaranvels bejaminjsck@gmal.com = ot erihed

amareswaranvellsojackscn®gmall.com = Nt Verbed
amarsswaranellicsokerBgal com = Not Vedfed

amarsswaranvel owenzlexBgTal com » Notverfod

Resources
o ® G o otine 0 el
Sus
o Stas unsualable
= Stahus unmlatle
o Stabus unslatle
PSTN  Service Settings  Client Settings

Allocations | 13 Numbers
Extension Location
Main
Main
1 Main
Main
1105 Main
Main
Main
Main
Main
Main
no Main
1z Main
1104 Main

Eszkozathelyezési eszkoz a BroadCloudhoz
A BroadCloud-partnerek a szolgaltatoi portdl segitségével kildhetik el a szamok, eszk6zok és SCA-

attelepitések migracios kérelmét.
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A szolgaltatoi portdlon belil egy migracios kérelem legfeljebb 50 lgyfelet tartalmazhat. Egy napon

belil legfeljebb 10 kérelmet lehet benydjtani.

Az aldbbi abrdkon a Szolgaltatd portélja lathato.

5
2 broadcloud

12. abra: Szolgdltatdi portdl

far)
2 broadcloud

13. dbra: Szolgdltatdi portdl

Eszkozathelyezd eszkoz a Cisco BroadWorks és a Webex a BroadWorks szamara
A Cisco BroadWorks és Webex for BroadWorks attelepitéseknél az eszkdéz a mdsodlagos Cisco

BroadWorks alkalmazaskiszolgalén fut a partnerhaldzaton belil, és OCI-P-n keresztil kapcsolddik az
AS-hez. A Transform Tool kimeneti JSON ( customer.json ) fajlt bemenetként, és futtassa az OCI-P

parancsokat az eszk6zok és a szoftveres kliensek attelepitéséhez.
Sikeres mivelet esetén az eszkozathelyez§ eszkoz:

1. Eszko6zok regisztracidjanak torlése innen: Cisco BroadWorks alkalmazast, és regisztrélja 6ket a

Nagykerben.
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2. Az UC-One klienst hasznald felhasznaldk az elsé bejelentkezéskor atiranyitanak a Webex
alkalmazasra.

3. A telefonszamok inaktivdldsa innen Cisco BroadWorks alkalmazast, vagy tdvolitsa el a
telefonszamokat a BroadCloudbdl.

4. Szamok aktivalasa a Nagykerben.

5. Shared Call hivasmegjelenések létrehozasa a nagykereskedésben a BroadCloud-

attelepitésekhez. [Ez a 1épés csak BroadCloud-attelepitésekre vonatkozik].

Megjegyzés: Ha ott ha nincs olyan eszkdz, amelyet a Cisco BroadWorks vagy BroadCloud regisztralt,
és amelyeket at kellene telepiteni, akkor nem kell futtatnia az Eszkdzathelyez6 eszkozt.

SCP és SSH
1. SCP az eszkdzathelyez6 eszk6z a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgaléra.

2. SSH-t a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgaléra az el6feltételek

konfiguraldasahoz és az eszkdzathelyez6 eszkoz futtatdsahoz.

Eléfeltételek
1. Allitsabe a REFRESH_TOKEN ( Token a Token Generator eszkézb6l mdsolva ) a conf/partner.cfg

fajlban:
REFRESH_TOKEN=MzUwY;ljODEtYmQ4MSOONGVhLTgwNGUtZjQINTEYZTViNzJkOTdj

2. GyG6z6djon meg arrdl, hogy a masodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgald felhasznaloi

azonositd, jelszava és gazdagép neve helyesen szerepel a conf/deviceMoveTool.conf fajlban:

BROADWORKS_USER_ID = admin
BROADWORKS_PASSWORD = admin
BROADWORKS_HOST_NAME = localhost

3. Ellendrizze, hogy a JDK/JRE kornyezet elérési Utja helyes-e a devicemove.sh fajlban

JAVA_HOME=/usr/local/java/java_base
Polycom telefonok
Polycom telefonok athelyezése innen Cisco A BroadWorkst6l a Wholesale Callingig, a partner
rendszergazdanak Uj identitas/eszkozprofil tipusa féjlt kell létrehoznia a rendszer szintjén Cisco
BroadWorks mindegyiket Polycom eszkozsablon. Tekintse meg a 14. dbrat, és toltse fel az egyéni fajl
device-move-tool/conf/deviceProfile/{region}/polycom vvx.cfg . Az 0j eszkozfajl feltoltése utan
gy6z6djon meg arrdl, hogy az Ujonnan létrehozott fajl Iétezik csoport szinten. Gy6z6djon meg arrdl is,
hogy a migration_%BWMAC ADDRESS%.cfg fajl nem itkozik a rendszeren meglévé fajlokkal).
Megjegyzés: device-move-tool/conf/deviceProfile/{region}/polycom_vvx2.cfg

Az eszk6zmozgatd eszkodz belséleg hasznalja.

Nagykereskedelmi RTM megoldasi utmutato 36



Attelepitési eszkozok a BroadWorks-hoz a nagykereskedelmi
RTM-attelepitésekhez

Az attelepités folyamata Polycom telefonokra:

1. Az eszkozathelyezd eszkoz eszkozszinten a(z) %BWMACADDRESS%.cfg fajlt a kovetkezGre

cseréli: polycom_vvx2.cfg. Ne feledje, hogy ez a fajl a migration_%BWMAC fajlra vonatkozik
Vv DDRESS%.cfg.

2. Az eszkdzprofilok Gjraépitése csoport- vagy eszkdzszinten? .

3. Az eszkozathelyez6 eszkéz megkérdezi a Cisco A BroadWorks alkalmazdskiszolgdlét a

telefonok csoportszint(i Gjrainditasahoz vagy eszkozszinten.

4, Az Ujrainditasi kérelem utan a Polycom telefonok letoltédnek és feldolgozzak % B

WMACADDRESS%.cfg, amely a Polycom telefonokat kéri a letoltésre és a

feldolgozasra migration_%BWMACADDRESS%.cfg, amely a device.prov.serverName
értékét a kovetkezére allitja: h ttps://plcm.sipflash.com 3
5. A Polycom telefon a(z) %BWMACADDRESS%.cfg fajl letoltését innen: h t t

ps://plcm.sipflash.com, és a Webex Webex Calling DMS fogja kezelni.

2 A csoport- vagy eszkozszint(i cselekvés az deviceLevelRebuild paraméter konfiguracidjatol fugg a fajlban
device-move-tool/conf/partner.cfg.

3 https://plcm.sipflash.com az Egyesiilt Allamok régidjaban, mas régidk URL-cime eltérd.

2 A csoport- vagy eszkdzszint(i cselekvés a device-move-tool/conf/partner.cfg fajl deviceLevelRebuild
paraméterének konfiguraciojatol fugg.

3 https://plcm.sipflash.com az Egyesiilt Allamok régiéjaban, mas régidknak eltéré URL-cimiik van.
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[ ] @ @ Identity/Device Profile Type File Add X +

v

< C O 8 10.94.168.32/0per

“® broadsoft

System > DMS Polycom VVX311

Options:
» Identity/Device Profile Type

o X o]

* Device Access File Format: |
* Repository File Format: |
File Category:

iceType/Files/Add/index.jsp pi4 © g =

Help - Home

Welcome Default Administrator [Logout]

Identity/Device Profile Type File Add

Add a new file type to an existing Identity/Device Profile Type.

migration_%BWMACADDRESS%.cfg
migration_%BWMACADDRESS%.cfg
O static O Dynamic Per-Type (®) Dynamic Per-Device

File Customization: | Disallow &
] Allow Upload from Device
[7] Default Extended File Capture Mode
Assign File
O Manual
® custom
Upload File:| Parcourir... | polycom_vvx.cfg

Currently Using File:

File Authentication
Authentication Mode: [% MAC-Based [¥ User Name and Password
MAC Address In: (&) HTTP Request URI
O HTTP Header
O Client Certificate
MAC Address Format:
Device Access HTTP Authentication: (®) Basic () Digest
Allowed Access Protocols: http https. titp

o X ]

14. dbra : Identitds/ Eszkézprofil tipusa Fdjl hozzdaddsa

Megjegyzés: A "MAC-cim in:" mezG6 ugyanazokat az értékeket hasznalja, mint a tdbbi fajl a Polycom

sablonban. (A 14. abran hasznaljon HTTP-kérés URI-t, de lehet, hogy ez nem megfelel6 a partnerének

Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgalo telepités).

Utmutatd a futtatashoz

A DMT kétféleképpen hivhaté meg, az egyik az, hogy egyszerre csak egyetlen lgyfelet kell meghivni

a masik pedig az, hogy egyidejlleg tobb lgyfélen fut at.

Az eszkozathelyez6 eszkdz a mdsodlagos Cisco BroadWorks alkalmazaskiszolgdlordl fut, az

eszkozathelyezd eszkdz konyvtaraban:

For device move single customer:
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./devicemove.sh -input=<Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path>

./devicemove.sh -input=/tmp/customername.json

For device move multiple customers:

./devicemove.sh -input=<Transform-Tool-Timestamp-Output-Directory-Path>

Is -1 /tmp/directoryofcustomers/

customerl.json

customer2.json

customer3.json

Additionally, the device move tool supports migrate single/specific phone(s) from 1.35.0 release.
Use the command below:

./devicemove.sh -integration -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -

macaddress=4CBC4883A6F8,48256741CBE9

Terminalnapldk
A kovetkez6 naplok taldlhatdk a termindlban az eszkozattelepités eszkozathelyezd eszkodz sikeres

futtatasarol:

Tool Name: Device Move Tool
Version: 1.15.0
Device Tool Started...

Valid Devices for migration :

| Device Type | Mac | Version | Email |

| DMS Cisco 7861 | CC98914EAAD7 | Cisco-CP-7861-3PCC/11.3.7_cc98914eaad7_ |
amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com |

| DMS Cisco 6821 | 5486BCAE7E45 | Cisco-CP-6821-3PCC/11.3.7_5486bcae7e45_ |
amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com |

| DMS Cisco 8811 | F87B204E4066 | Cisco-CP-8811-3PCC/11.3.7 _f87b204e4066_ |

amareswaranvel+owenalex@gmail.com |

Do you want to migrate all these devices? ([Y]es or [N]o)
yes

Uploading Device Profiles for DMS Cisco MPP LC
Rebuild Device Process Started

Rebuild Device Process Completed Successfully

Reboot Process Started
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Reboot Process Completed Successfully

Modifying profiles for Business Communicator under group collabmigrationtestGRP_engg

Activate webex phone numbers process started for customer org Id : 85ea1d6f-ff9e-41a1-843f-7362aaf12b4c
Activate webex phone numbers process completed for customer org id : 85eal1d6f-ff9e-41a1-843f-7362aaf12b4c
Deactivate broadworks phone numbers process started for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Deactivate broadworks phone numbers process completed for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Device Migration Completed

Eszkozathelyezés eszkdz kimenet
Az eszkozattelepités utan az eszko6zok online allapotba keriltek, és készen dllnak a hivasok

kezdeményezésére/fogadasara. Tekintse meg a 15. 4d&brit az eszkozallapot példajanak

megtekintéséhez:

webeXx Cortrol Hub

Devices
\ Aeris centre BiDevices D Templates  {Selfings  —Software [ Myalets = Resources
Q0 Find devicas by status, type and more 3 Devices In towal  ® Onine 3 Expied o e ofine 0 #lsses 0
Jr—
I inelies Select one or mare devices for bulk aetions
@ e Proauet st Beions to
O] Phones B oieo 7261 + Oniing () oerjomin sack
{1 Phones . Ciseo 6821 = Oniine: @ Lucas Ofiver
o u Phanes Cisco 8811 + Oniine (B ovien atexaner
£ s o '~ @

£ Groups

& Workspacos

3 Devices

30 agps

15. dbra: Eszkézdllapot

Az eszkozattelepités utan a szamok aktivva valtak. Tekintse meg a 16. abrat az aktiv szamok példajanak

megtekintéséhez:

webex Control Hub

2 Retwra 1o Pertner Hub Calling
Numbers Lacations Call Routing Features PSTN Service Settings Client Settings
[a soaer | = am Aolocwians | 43 Humber =
|| Phone Number Extension Losation Assigned To Status Actions
O 1520851101 [EETD hésin [p— o Active
[ a0 Man oriamin sk » o
3 Ropors [ ~1s20sss1103 o sin o actie
2 04 osin .
[ 15208851108 o ain e messegn o nctue
O -isz0ss108 hin e
[ szesssior ain « fate
[ -is20ses1108 hain 2 actue
. |11 1520551108 sin .
[ Aezourd
& Seuungs O -is0msie Main o Active
L n s e ssancer « ot Al
tesin PR— o ot Bppiicate
F Updstes. & Migratons =] ¥ e
— o ” st Leo Jackson JTTRp—
=g
| 5. Caling

16. dbra: Aktiv szamok
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Migracid visszaallitasa
A visszavaltasi mUveletet egyszerre csak egy vallalatnal kell végrehajtani.

Megjegyzés: A Device Move Tool nem inaktivdlja a szdmokat a nagykereskedelmi hivdsban a

visszaallitasi mivelet soran felmeril6 technikai korlatok miatt.

Migracio visszaallitdsa — BroadCloud Carrier
A BroadCloud-partnerek visszaallitasi folyamata a kdvetkezé:

1. Nyissa meg a jegyet a Cisco TAC segitségével az eszkdz visszaallitdsanak kéréséhez
2. Futtassa a Device Move Tool eszkozt visszadllitasi modban:
a. A telefonszamok hozzarendelése megsziinik a Webex Calling szolgaltatasban, igy a
felhasznaldk és a szolgaltatasok csak mellékekkel rendelkeznek.
b. A Webex Calling e-mail cimei visszaallnak ideiglenes e-mail cimekre.
c. Atelefonok torlédnek a Webex Calling szolgaltatasbal
d. Atelefonszamok, az alternativ azonositoként haszndlt e-mail cimek és a telefonok Ujra
|étrejonnek a BroadCloudban
e. Atelefonok Ujraindulnak
3. A partneradminisztratoroknak vissza kell helyezniiik a PSTN telefonszamokat a BroadCloud

Carrier szolgaltatasba.

Attelepités visszadllitasa — Cisco BroadWorks és Webex for BroadWorks
A visszadllitasi folyamat a Cisco BroadWorks és a Webex for BroadWorks esetében a kdvetkezs:

1. Nyissa meg a jegyet a Cisco TAC segitségével az eszkoz visszaallitdsanak kéréséhez
2. Az eszkozattelepitések visszaallitdsdhoz futtassa az Eszkozathelyezés eszkozt visszaallitas

maodban a masodlagos BroadWorks alkalmazaskiszolgalon.

Ezzel a DMS URL -cimet visszadllitja a szolgaltatd DMS URL -cimére a beépitett eszkdzprofilok

esetében Cisco BroadWorks és telefonszamok ujraaktivalasa.

3. A Webex Calling Team a Webex Calling eszkdzprofiljaiban a DMS URL -cimet visszaallitja a
szolgdltaté DMS URL -cimére.

4. A partnerrendszergazddknak a Control Hub portdlon keresztiil kell deaktivalniuk vagy
torolnidk a telefonszamokat a Webex Calling alkalmazasban.

5. A partnerrendszergazddknak vissza kell helyezniilk a PSTN-telefonszdmokat a Cisco

BroadWorks rendszerébe.
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Utasitasok a Device Move Tool visszadllitdsi mdédban vald futtatdsahoz

Kbvesse az aldbbi Iépéseket a Device Move Tool visszaallitasi médban torténd futtatasahoz:

Futtassa az aldbbi parancsot a madsodlagosban Cisco A BroadWorks alkalmazaskiszolgdlé az

eszkozathelyezd eszkoz konyvtaran beldl:

Profilok visszadllitdsa
./devicemove.sh -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -revertProfiles

Szamok visszaallitasa
./devicemove.sh -input= <Transform-Tool-Output-Customer-JSON-File-Path> -revertNumbers

Terminalnaplok
A kovetkez6 napldkat kapjuk a terminalban az eszkdzmozgatd eszkoz sikeres futtatdsakor a

visszaallitashoz:

Profilok visszaallitasa
Tool Name: Device Move Tool

Version: 1.15.0
Device Tool Started for Revert Process...

Devices that can be moved back from Webex Calling to BroadWorks:

| Device Type | Mac | Version | Email |

| DMS Cisco 7861 | CC98914EAAD7 | Cisco-CP-7861-3PCC/11.3.7 _cc98914eaad7_ |
amareswaranvel+benjaminjack@gmail.com |

| DMS Cisco 6821 | 5486BCAE7E45 | Cisco-CP-6821-3PCC/11.3.7_5486bcae7e45_ |
amareswaranvel+lucasoliver@gmail.com |

| DMS Cisco 8811 | F87B204E4066 | Cisco-CP-8811-3PCC/11.3.7_f87b204e4066_ |

amareswaranvel+owenalex@gmail.com |

Do you want to move back these devices from Webex Calling to BroadWorks? (Yes, Y, No, N):
yes

Uploading Device Profiles for DMS Cisco MPP LC

Rebuild Device Process Started

Rebuild Device Process Completed Successfully

Reboot Process Started

Reboot Process Completed Successfully

Device Migration Completed for Deprovision Process
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Szamok visszaallitasa
Tool Name: Device Move Tool

Version: 1.15.0

Do you want to continue reverting numbers to Broadworks ? ([Y]es or [N]o):

Y

[+15205551101, +15205551102, +15205551103, +15205551104, +15205551105, +15205551106, +15205551107,
+15205551108, +15205551109, +15205551110]

Starting revert

Activate broadworks phone numbers process started for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Activate broadworks phone numbers process completed for groupld : collabmigrationtestGRP_engg

Device Migration Revert process Completed Successfully

Flggelék
|d6z6nak

USA:
"timeZones":["Amerika/Adak","America/Anchorage","Amerika/Chicago","Amerika/Denver"," Americ
a/Los_Angeles","Amerika/New_York","Amerika/Phoenix","Csendes-6ceani/ Honolulu"]

Kanada:
"timeZones":["America/Dawson_Creek","America/Edmonton","America/Halifax"," America/Montrea
[","America/Regina","America/St_Johns","Amerika/Vancouver","Amerika/ Winnipeg"]

Ausztralia:

"timeZones":["Ausztralia/Adelaide","Ausztralia/Brisbane"," Ausztralia/Broken_Hill","Ausztralia/Darwi
n","Ausztralia/Hobart","Ausztralia/Lord_Howe","Ausztralia/Perth","Ausztralia/ Sydney"]

Franciaorszag: "timeZones":["Eurdpa/Parizs"]
Portugilia: "timeZones":["Atlanti-6cedn/Azori-szigetek","Eurdpa/Lisszabon"]}
Egyesult Kiralysag: "timeZones":["Eurdpa/London"]

Olaszorszag: "timeZones":["Eurépa/Roma"]
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